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1. Aficién y profesion en la Universidad

Un fenémeno habitual dentro de las grandes lenguas cultas es que
algunos de sus términos pasan a formar parte del caudal idiomatico de
todos los pueblos. Asf, en ningin sitio hay que traducir «affaires o
«élite», de] mismo modo que también es universalmente conocido el
término «guerrilla» o «aficionado». Quiz4 sea sintomética esa peculiar
aportaciéon de la lengua espaifiola a la cultura universal: a lo mejor es
que realmente somos un pueblo ardoroso pero que diffcilmente se
organiza siguiendo un plan sistemético de actuacién.

Naturalmente, hay muchas dimensiones vitales en las que muy legi-
timamente podemos ser «aficionados»: ¢por qué no vamos a ser un
tenista o un coleccionista de sellos «aficionado»? Pero hay otras activi-
dades en las que no tiene sentido ser un simple aficionado: basta pensar
en los grandes males sociales que se originarfan alli donde los jueces
no pasaran de ser aficionados.

Pues bien, el problema que vamos a tratar es el siguiente: ¢podemos
ser s«aficiomados» los profesores de Universidad o estamos llamados a
ser verdaderos profesionales? Indudablemente hay argumentos a favor
de la primera posibilidad, analizando ciertos comportamientos, mas o
menos extendidos en el tiempo, del Gobierno. Cuando la remuneracién
de una actividad se aleja, dirfamos, de los precios del mercado, es obvio

* Una primera versién de este articulo se expuso como Ponencia en las II Jor-
nadas de DidActica Universitaria, realizadas mayo de 1990, convocadas por el
I.C.E. de la Universidad de Ali ante.

revista espafiole de pedegogis
afio XLVIH. n.o 188, mayc-egoso 1980



240 JOSE A. IBANEZ-MARTIN

que se trata a quienes la realizan como a aficionados, que realmente
viven de otras cosas. Cuando los procesos selectivos para ingresar en
una profesién no permiten distinguir entre los que de verdad saben y los
que saben muy poco y, ademas, impiden, de hecho, que puedan aspirar a
ser seleccionados quienes estan fuera del circulo que rodea a los que
inician el proceso seleccionador, es claro que no se pretende buscar a
los profesionales mas capaces sino dar estabilidad laboral a unos cuan-
tos, prescindiendo de su aptitud o mediocridad.

Ahora bien, un minimo de responsabilidad social nos lleva a darnos
cuenta que el futuro de toda sociedad desarrollada esta en la calidad de
su sistema educativo, y, especialmente, en la dedicacién y competencia
de los profesores de Universidad, sobre los que mayoritariamente recae
la tarea de esforzarse por hacer avanzar la ciencia y por transmitirla a
quienes van a ejercer diversas actividades profesionales orientadas a

promover una significativa mejoria en las condiciones de vida del
conjunto de los ciudadanos.

De ahf que el profesor de Universidad no pueda ser un simple af-
cionado ni alguien a quien se le pague por horas, sino que, en conti-
nuidad con una wvieja tradicién, ha de ser un auténtico profesional, que
se esfuerza largamente en conseguir la formacién propia para su tra-
bajo, al que se dedicara responsablementete durante toda su vida. No hay
duda que para alcanzar este objetivo es preciso sumar a ciertas cualida-
des personales otras condiciones objetivas, que no estan en mano de
los individuos sino de la sociedad y del Gobierno. Pienso que la reciente
creacién de unos complementos de sueldo, todavia modestos, a los
profesores de Universidad segiin la calidad de su decencia y de su inves-
tigacién, es un timido paso para corregir errores anteriores. Triste seria
que esta decisién en vez de alentar al esfuerzo provocara frustracién,
lo que se originaria si fuera llevada a la practica de modo arbitrario
o instrumentada como medio de presién politica.

Nada podemos hacer los universitarios, directamente, para impedir
que se desvirtiie el sentido objetivo de estos complementos. Pero, en
cambio, considero tenemos la obligacién de proponer, publicamente, una
reflexién sobre los diversos tipos de profesores de Universidad y las
caracteristicas que definen su excelencia, reflexién que a cada uno sirva
como punto de referencia cuando se pregunte en qué aspectos profesio-
nales ha de mejorar, y que se proponga a la sociedad como un conjunto
de criterios que hayan de atenderse ante cualquier iniciativa de evalua-
cién extrinseca. No entraré, en cambio, en otros problemas que también
podrian tratarse, como serian la cuestién del agravio comparativo que
introduce estos complementos solamente aplicados de la Universidad
—<cuando seria también muy légico que el sueldo de los Directores Ge-
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nerales, por ejemplo, variara segun la eficacia personal demostrada—
o el estudio de las estrategias que cabe seguir para mejorar en las dis-
tintas habilidades por las que definiremos la competencia profesional
del profesor universitario, o, incluso, los procedimientos mas aptos para
realizar una evaluacién extrinseca, temas de gran interés pero que
harfan excesivamente largo este trabajo.

11. Tipologia del profesorado universitario

Un estudio desapasionado del profesorado existente en la Universi-
dad me lleva a la conclusién de que podemos dividirlo en cuatro grupos.

En el primero se encuentran generalmente los que estan comenzando
su carrera docente. Suelen ser jévenes profesores que.se han visto obli-
gados a explicar una asignatura pero que realmente la conooen sélo en
aquellos aspectos unidos a su tesis doctoral, sin que, por tanto, estén
al corriente, en su integridad, de la discusién cientifica internacional
sobre ]la materia que imparten.

En el segundo estdn quienes han conseguido un razonable conoci-
miento del conjunto de su asignatura, si bien dentro de los limites de
la bibliografia publicada en espafiol, tanto porque no se mueven con
soltura en otros idiomas cuanto por los escasos recursos bibliograficos
del Departamento en el que trabajan.

En teroer lugar nos encontramos con los que manifiestan un dominio
verdadero de su materia, que conooen rigurosa y profundamente porque
se han informado en directo de los términos en que 'se desarrolla la
discusién cientifica internacional del momento.

Por iltimo, se encuentran quienes a las caracteristicas anteriores,
suman el tomar parte en el foro cientifico mundial, tanto por su activa
presencia en las reuniones internacionales de su especialidad como por
la publicacién de trabajos cientificos que constituyen una colaboracién
al avance del saber.

No se crea que la pertenencia a estos diversos grupos esta en estric-
ta relacién con los afios de servicio. Por supuesto que el tiempo tiene
mucha importancia pues, como reconooe el Ministerio de Educacién [1],
suelen necesitarse cuatro afos para ser doctor, ocho para consolidar
un equipo de investigacién y quince para ser competitivo internacio-
nalmente. Pero no cabe ocultar que, junto a la dedicacién, es preciso
también contar con ciertas dotes que no todo el mundo tiene.

Ahora bien, esto nos lleva a plantearnos unas cuestiones espinosas.
¢ Todos los profesores de Universidad han de incluirse —al cabo de unos
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afios de formacién— en la cuarta categoria que hemos descrito? ¢EI
buen conocimiento de la materia convierte a una persona necesaria-
mente en un buwen profesor? ¢Corren paralelas la eficacia docente con
la eficacia investigadora? Hay quienes piensan que responder negati-
vamente a alguna de estas cuestiones significa una traicién para el
espfritu universitario. Personalmente no comparto esa idea: creo que
las respuestas deben matizarse si queremos ser fieles a la verdad y no
por ello considero que se favorezca la crisis de la Universidad.

En efecto, pretender que todos los profesores de Universidad hayan
de concluir su carrera tomando parte en la discusién cientifica inter-
nacional mediante sus publicaciones es, simplemente, cerrar los ojos
a la realidad de los profesores y al sentido de la Universidad actual.
Quiza ha sido Francia la primera que ha instaurado un Comité Nacional
de Evaluacién de la Universidad, que ya ha producido diversos e inte-
resantes trabajos. Pues bien, en uno de ellos se dice que el 13 y el 11
por ciento de los profesores-investigadores de los mejores laboratorios
de fisica y quimica, respectivamente, no publican nunca y que si acu-
dimos a los que trabajan aislados, el porcentaje sube al 51 y 25 por
ciento [2]. Podriamos citar lo que ocurre en otros paises desarrollados:
baste sefialar que, en Estados Unidos, contando sélo el grupo de las
Universidades mas prestigiosas, hay un 30 % de profesores que no
llegan a publicar [3], a pesar del famoso dicho americano de «publish
or perish». Es, por tanto, un hecho universal que un cierto porcentaje
de los profesores tiende a ser agrafo. Y ello no ha de mover a la deses-
racion: lo terrible seria que no hubiera facilidades para que cualquier
profesor de Universidad que lo desee se embarque en la aventura del
conocimiento inventivo, pero, por el contrario, es razonable que haya
profesores cuya investigacién consista en estar al dia en lo que otros
producen y en conocer los modos de explicarlo méas eficazmente a los
alumnos [4].

Esta ultima observacién se une con la segunda pregunta que nos
hacfamos. Es un tdépico recurrente, en ciertos medios universitarios,
atacar a la pedagogia, insistiendo en que defiende la infantilizacién de
la ensefianza, cuando lo que el profesor tiene que hacer es aprender
seriamente su materia. Yo estoy de acuerdo en que hay pedagogos de
fortuna que promueven bastantes errores, como ocurre con todos los
malos cultivadores de una ciencia. Pero dificilmente entiendo que siga
habiendo profesores que crean que su :nica obligacién es saber mas de
su materia. Desde luego esta es una idea en la que no cree un sélo
alumno, pues todas las investigaciones sefialan la importancia que para
los alumnos tiene el que sus profesores sobresalgan en su capacidad
docente, valorada muy por encima de su conocimiento de la materia,
cualidades sentidas como netamente diferenciadas.
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Claro esta que tal distinciéon entre la eficacia docente y la investi-
gadora lleva a preguntarse sobre sus mutuas relaciones. Hay quien ha
defendido que son incompatibles por principio o de hecho. Por prin-
cipio, dado que la investigaciéon superior exige moverse en unos esque-
mas intelectuales distintos de los del alumno, con quien, por consi-
guiente, no se conectaria en la ensenanza. De hecho, porque una docencia
cuidadosa obliga a dedicar tanto tiempo a los alumnos que se hace
imposible disponer de la paz que la investigacidon necesita. Desde luego,
ciertas dificultades practicas surgen en la compatibilizacién de ambas
actividades, lo que se dice fue una de las causas de la revuelta estudian-
til, hace afios, en Berkeley, Universidad a la que acudian alumnos
atrafdos por los Premios N6bel que figuraban en el cuadro de profesores
y que, sin embargo, no eran jamas vistos en clase, porque se encontraban
encerrados en sus despachos y laboratorios. Pero, sin embargo, como
dice Marsh, no se puede defender que haya una incompatibilidad por
principio, pues numerosos trabajos han mostrado que «no hay evidencia
de una relacion negativa entre eficacia docente e investigadora, asi
como muchos estudios no han encontrado relacién significativa entre
ambas y unos pocos hallaron una débil correlacion positiva» {5]. Con-
secuentemente, es logico determinar con mucho cuidado la carga do-
cente del profesorado universitario, superando la mentalidad adminis-
trativa de quienes consideran que ser profesor practicamente sélo
significa dar clases asi como el egoismo de los que sélo piensan en su
fama internacional.

De ahi que para seguir examinando cémo llegar a la excelencia en el
trabajo de profesor universitario procedamos a distinguir entre las
caracteristicas que definen la competencia docente de aquellas otras
que delimitan la competencia investigadora.

III. Andlisis de la competencia docente
del profesor de Universidad

(Cémo ser eficaz en la tarea docente universitaria? Bien sabemos
que se ha escrito una gran cantidad de obras sobre este asunto y que no
podemos pretender agotario, también porque son muchos los factores
que influyen en la eficacia docente y algunos de ellos tienen una especial
dificultad en su elucidacién. Desde luego lo que est4 claro es que debe
evitarse mezclar tal eficacia con cuestiones muy distintas, como pueda
ser e] ejercicio de cargos académicos o la mera participacién en activi-
dades de extension universitaria.

Vamos a centrarnos en el analisis de los tres momentos que pueden
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distinguirse en la docencia, para mejor saber cémo llegar a ser unos
profesores competentes.

A. La preparaciéon para la docencia.

Es obvio que dar clase no significa ponerse delante de un publico
cautivo para contarles un conjunto de ocurrencias. Todo profesor
consciente de sus responsabilidades habra de cuidar, solicitamente,
ciertos aspectos de su preparacién basica.

Primero estd la preparaciéon curricular. Ya hemos sefialado que la
primera investigacion de un profesor de Universidad es conocer, como
dicen en Estados Unidos, «the state of the art», los términos de la
discusién cientifica internacional sobre la propia materia, ponderando
las soluciones mas acertadas.

En segundo lugar esta la preparaciéon actitudinal. Cualquier vendedor
sabe que, para el resultado de su trabajo, no da lo mismo la actitud con
que se enfrente a su labor y a sus clientes. Cualquier profesor pronto
descubre que sus alumnos perciben si para €] la docencia es una penosa
ocupaciéon de la que le gustaria verse eximido o una tarea en cuya
ejecucion se siente orgulloso y que esa percepcion tiene consecuencias
importantes en la eficacia docente. El profesor, por tanto, ha de darse
cuenta de la importancia que tiene conseguir una personalidad madura
y equilibrada, pues una persona facilmente irritable, apatica, arbitraria,
huraiia, etc., dificilmente podra conectar con los alumnos.

En tercer término debe tenerse una formacién pedagégica esencial.
No se crea que con ello me refiero en exclusiva a cuestiones didacticas.
Por supuesto que determinadas habilidades didacticas son necesarias
para el segundo momento que analizaremos a continuacién. Pero, antes
de llegar a é€l, es preciso reflexionar sobre el sentido del propio trabajo
en relaciéon con la dignidad del educando. Un profesor polaco me
comentaba recientemente que la férrea instrumentalizacién de los co-
munistas, durante tantos afios, del sistema educativo para la inculcacién
de la ideologia marxista habia llevado a que gran parte del profesorado
estuviera compuesto por gentes sin iniciativa y sin sentido critico, dis-
puestas a procurar cumplir con la tarea que se les asignara desde el
poder. Por el contrario, un buen profesor no es quien ciegamente intenta
ser eficaz en la tarea encomendada. Un buen profesor ha de pensar si
esta ensefiando al alumno aquello que facilita llegar a la plenitud a la
que todos, como hombres, aspiramos [6]. Un buen profesor debe anali-
zar, igualmente, si sus métodos de ensefianza respetan la dignidad del
educando, evitando toda conducta adoctrinante o manipuladora [7].

Naturalmente, consecuencia necesaria de todo este trabajo prepara-
torio es la formulacién de un programa secuencial y realista para el
curso, que todos los afios se actualizard en orden a incorporar los des-
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cubrimientos realizados en el curso. Podriamos decir que tal programa
es una de las mas nitidas expresiones del pensamiento del profesor
sobre cémo facilitar, desde la propia posicién en la Facultad, esa
plenitud humana que el alumno busca, considerando las aportaciones
de las restantes materias de la carrera y los ambitos cientificos merece-
dores de mayor atencién, segun el horizonte profesional especifico de
las distintas Facultades.
B. La comunicacién de los conocimientos.

Tras la preparacién viene la hora de la verdad. Los buenos profesores
suelen tener cierta inquietud en el momento de iniciar su clase: ¢sabré
responder a las expectativas de estos alumnos? (Seran mis palabras
para ellos una ayuda significativa en la aventura de su propia forma-
cién? [8].

Tiene escaso interés contestar superficialmente a estas dudas. Por
el contrario, lo procedente es analizar con seriedad la propia’ conducta
fijandose, sobre todo, en cuatro aspectos fundamentales, que son los
siguientes.

B.1. Coémo se presenta el discurso del profesor.

No cabe duda que la primera exigencia aqui es la de la claridad. A
veces hay profesores que ponen en sus explicaciones ciertas dosis de
oscuridad porque entienden que asi los alumnos les tendran por mas
inteligentes [9]. Es discutible que tal apreciacion sea exacta, pero, si lo
fuera, habria que considerar como la fama tiene menor importancia que
el honor. Ademas, hay que tener en cuenta que la claridad nunca puede
ir en contra del rigor. El profesor de Universidad debe ensefiarle al
alumno cosas que éste no conocia, pero, sobre todo, debe perfeccionarle
su inteligencia, facilitandole convertirse él mismo en investigador, en
alguien capaz no sélo de aplicar los conocimientos recibidos sino de
tener una respuesta inteligente ante los nuevos problemas, de poder
colaborar en el desarrollo de la ciencia [10]. Y esa dificil tarea de la
formacion de la inteligencia se lleva a cabo cuando el alumno descubre
en las explicaciones del profesor la exactitud en la terminologia, la
finura en la argumentacién, la profundidad del juicio que penetra lo
superficial para alcanzar la verdad de las cosas.

Quiza estas palabras evoquen una imagen de severidad en el rostro
y en la palabra. Todo lo contrario. El buen profesor debe contagiar
entusiasmo en la buisqueda de la verdad y no perder el sentido del
humor, dentro siempre del respeto al alumno. El buen profesor ha de
ser consciente que, de alguna manera, es como un actor, por lo que se
esforzara en que todos le oigan y puedan tomar nota de lo que dice, si
lo desean, asi como sabra subrayar con la voz los momentos de su
argumentacién que tengan especial importancia. Por supuesto que tam-
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poco pretendo insinuar que el profesor haya de reducirse a «chalk and
talk», a la tiza y a la palabra. Antes de la clase hay que pensar qué
recursos didacticos se van a utilizar para hacer mas comprensible la
materia que se va a presentar, y entre tales recursos se encontraran
también alguno de los diversos medios tecnolégicos que hoy no es difi-
cil tener en cualquier Universidad.

B.2. Qué preocupaciéon existe por implicar al alumno en la capta-
cién del discurso.

El esfuerzo por realizar una buena presentacién es necesario pero
no suficiente. Hay que preguntarse céomo despertar en el alumno el
interés por la materia y cémo moverle a llevar a cabo una reflexién
personal sobre lo que estudia que le permita una asimilacién inteligente.
Libros sobre motivacién hay muchos y todos insuficientes. Pero es indu-
dable que ciertos consejos tienen una especial utilidad, como cuando se
recomienda al profesor que dé juego a las inclinaciones naturales del
alumno, como la alegria en la superacién intelectual, el estimulo de la
curiosidad, el gusto de solucionar problemas, el deseo por alcanzar
consideracién social, el deseo de agradar, etc.

Entwistle recoge una divisién de las formas con que el alumno puede
enfrentarse con la ensefianza que considero de interés. Dice [11] que,
hay tres modos de realizar tal enfrentamiento, que son el superhicial, el
estratégico y el profundo. En el primero se busca memorizar la infor-
macién recibida necesaria para aprobar, viendo los trabajos como im-
posiciones externas y dividiendo la materia en elementos discretos
que no son capaces de integraciéon. En el segundo lo que se busca es
alcanzar buenas notas, y asi la preocupacién radica en descubrir el tipo
de preguntas que van a ponerse en el examen y en organizar el tiempo
para maximizar los resultados del esfuerzo. Frente a ellos, es conve-
niente mostrar a los alumnos que lo que realmente compensa es el
enfrentamiento profundo con el estudio, donde prima la intencién de
comprender, relacionando las nuevas ideas con los conocimientos ante-
riores y las propias experiencias, esforziandose en descubrir la légica
de la argumentacion. Claro est4 que a todo esto ayudara mucho el com-
portamiento del profesor, no sélo por el rigor de sus explicaciones sino
también por su capacidad para interrumpir su clase preguntando a
algin alumno cuestiones que le obliguen a pensar sobre lo que ha oido,
manifestdndose lo que realmente significa entender una argumentacion.
Naturalmente esa capacidad de interrupcién no es unidireccional: los
alumnos deben saber que el profesor estd dispuesto a aclarar lo que no
se ha entendido o a responder a las preguntas u objeciones que se le
planteen, debiendo aqui brillar la honestidad intelectual —que impide
irse por las ramas— y la cortesia por ambas partes [12].
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Es indudable que en todo nivel académico, pero especialmente en el
universitario, s6lo una motivacién que termine siendo endégena, basada
en el deseo de aprender del alumno, en la busqueda de autorrealizacién,
en la ilusiéon por ayudar a los demas, etc., sera realmente eficaz, aunque
nada de ello exima al profesor de su responsabilidad por intentar des-
pertar tal motivacién. Mas aun, no pocos autores, entre los que pode-
mos seflalar a Marias, insisten en que la principal tarea del profesor
radica en despertar deseos de saber, en contagiar el pensamiento, en
promover el entusiasmo, cosas, todas ellas, que no se encuentran en los
libros.

B.3. Qué consideracién se presta a las caracteristicas de la ense-
nanza realizada en grupo.

No es normal que la ensefianza se realice en forma de clase parti-
cular. Y esa dimensién social —tanto en alumnos como en profeso-
res—, que es lo corriente, exige tener en cuenta unos nuevos requeri-
mientos sobre la conducta del profesor.

En efecto, olvidar el conjunto de fen6menos grupales que la psico-
logia social ensefia serfa un error grave en el profesor. Toda clase y
toda institucién docente tiene un clima, originado por una multiplicidad
de factores como son las tradiciones institucionales, deseosas de confi-
gurar un estilo propio, el grado de cohesién entre el equipo docente, las
actividades culturales y socio-educativas que han buscado crear una
comunidad educativa, las relaciones entre el profesorado y los alumnos,
etc. Del clima general no sera responsable unico el profesor aislado,
pero esa responsabilidad es mucho mayor cuando se trata del clima de
la clase concreta, cuyas diversas caracteristicas pueden facilitar o
entorpecer grandemente la eficacia docente.

Cabria hablar de otros muchos aspectos en esta dimensién. Baste
sefialar dos cuestiones importantes: la necesidad de saber mantener el
orden necesario para el aprovechamiento de las clases —lo que no tiene
nada que ver con la imposicién de una disciplina coactiva— y la pro-
mocion de unas buenas relaciones entre los alumnos, luchando contra
cualquier comportamiento agresivo o discriminatorio, asi como fomen-

tando el mutuo conocimiento y la mutua ayuda entre ellos, que superen
actitudes de insolidaridad y competitividad.

B.4. Qué iniciativas especiales se ponen en practica para que el
discurso captado adquiera raices en los alumnos.

La tarea del profesor estriba, esencialmente, en que sus alumnos
comprendan lo que se les explica. Pero la comprensién no es suficiente:
hay que conseguir que los conocimientos adquiridos tengan raices en

cada uno, pues, de lo contrario, serin completamente ineficaces al caer
prontamente en el olvido.
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Por supuesto que la responsabilidad de esta tltima etapa del apren-
dizaje recae sobre el estudiante. Pero no es légico que el docente se
desentienda de la cuestién. De ahi la importancia de ciertas medidas
que los profesores pueden tomar y que son mas 0 menos engorrosas pero
muy positivas para el alumno.

La primera se refiere al apoyo bibliografico de las lecciones. No seré
yo quien defienda que el profesor siga un texto al pie de la letra, tam-
bién por los problemas éticos que esta actitud levanta. Pero sf es bueno
que los alumnos dispongan de una bibliografia actualizada de la materia
a la que puedan acudir para profundizar en sus conocimientos e incluso
de unas lecturas obligatorias que les amplien los horizontes descubier-
tos en la clase.

En segundo término, conviene que los profesores planteen algun
Seminario de asistencia voluntaria. La experiencia ensefia que el am-
biente no formal del Seminario, en cuyo desarrollo los participantes
tienen mayores competencias, goza de una notable eficacia para motivar
a los alumnos con superiores intereses académicos.

Por ultimo hay que pensar también en otro modelo de actividades
que dan muy buenos resultados, como son los diversos tipos de clases
précticas, los comentarios de texto, los ensayos de creacién que inician
al alumno en la actividad investigadora, etc.

C. La comprobacién de lo captado por el alumno.

Conviene advertir que no en todos los sitios examinar es funcién del
profesor universitario. Es claro que el profesor estd para ensefiar, pero
la comprobacion de los conocimientos del alumno cabe que recaiga
sobre una instancia ajena a la Universidad, como es el Colegio Profesio-
nal en algunos paises, pudiendo la Universidad limitarse a realizar algin
examen global de madurez u otras formas andlogas.

Ahora bien, si dentro de las obligaciones del profesor esta la de
examinar a sus alumnos, habremos de proponer una serie de criterios

que se tengan en cuenta a la hora de analizar la competencia con que se
procede en el cargo.

C.1. La adecuacién a las finalidades de la evaluacién.

Es obvio que cualquier examen estd pensado para descubrir lo que
el alumno ha cogido y no para coger al alumno en una estupida trampa.
De ahj que los exdmenes hayan de estudiarse muy bien, de forma que
haya una clara congruencia entre los objetivos propios de la materia y
el tipo de prueba asi como la clase de contenidos que se escogen. En
otros términos, el método de examen no se puede elegir segiin lo que sea
cémodo al profesor sino segun lo que permita al alumno reflejar mas
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aptamente sus conocimientos v las preguntas nunca pueden ser sobre
cuestiones periféricas o accidentales.

C.2. Las formas de conducir el proceso de evaluacién.

Todo proceso evaluativo en una institucion docente ha de estar
presidido por el deseo de justicia, lo que implica una referencia a algo
objetivo que no puede olvidarse. El profesor no debe verse envuelto en
la dindmica de lo que podriamos llamar una evaluaciéon maternal. en la
que se juzgara a cada uno no segin sus resultadoes objetivos sino segin
el esfuerzo realizado. Tampoco seria procedente que el profesor ade-
cuara sus notas a una distribucién previa de cuotas. basindose por
ejemplo en la campana de Gauss. Y esto puede tener dos lecturas muy
distintas, pues no faltan los que quieren tener fama de duros. por lo que
suspenden indiscriminadamente, asi como son bastantes los que se
asustan si un afio se dispara el nimero de suspensos. coaccionados por
el deseo de caer bien a los alumnos o por la mitologia de que los suspen-
sos son, en dltima instancia. suspensos del profesor. Claro esta que lo
mas lamentable es cuando el susto del profesor se debe al descubri-
miento de que ciertas Autoridades educativas han expedientado a algu-
nos profesores por no haber alcanzado un determinado —quiza magico—
porcentaje de aprobados.

Hablar de justicia tiene una consecuencia inexcusable: las califica-
ciones estdn siempre ajenas a simpatias o antipatias. recomendaciones
o comportamientos displicentes en clase, planteamientos politicos ©
incluso posiciones cientificas diversas, va que el profesor puede pedir
que se conozcan sus argumentos pero jamas le cabe disgustarse si el

alumno en vez de asumirlos se pronuncia a favor de otras argumenta-
ciones cientificas.

C.3. Los medios para dar una proveccién educativa a la evaluacion.

Toda evaluacién es un cierto juicio v, por consiguiente. el profesor
debe estar dispuesto a explicar las razones de su sentencia, si no quiere
fomentar resentimientos kafkianos en sus alumnos.

Mas aun, si realmente deseamos formar la inteligencia de nuestros
alumnos. de modo que no sean simples loros o repetidores de ideas no
asimiladas, es claro que cada uno ha de poder saber por qué ha tenido
s6lo Notable o por qué ha suspendido. No pocos alumnos son conscien-
tes de sus errores y a ellos nada habra que explicar. Pero a todos hav
que darles la oportunidad de comentar las razones de sus notas, hacién-
doles ver sus fallos, especialmente cuando éstos son de mayor profun-
didad porque revelan falta de rigor logico, carencia de ciertos conoci-
mientos basicos, pobreza en la argumentacion, etc.

rav. esp. ped. XLVIIl, 1868, 1680



250 JOSE A. [BAREZ-MARTIN

Pienso que estas son las ideas principales cuando se trata de analizar
la competencia docente del profesor de Universidad. Pasemos al altimo
punto que nos proponiamos estudiar.

IV. Andlisis de la competencia investigadora del profesor de
Universidad

Como ya hemos apuntado, no vamos a tratar en este epigrafe de ese
tipo de investigacion —necesaria para ser un buen profesor de Uni-
versidad— consistente en estar al dia en lo que otros producen y en
conocer los modos de explicarlo mas eficazmente a los alumnos, sino
que vamos a estudiar qué criterios pueden usarse para evaluar la inves-
tigacion que pretende procurar un avance en el saber. Tales criterios
son, primeramente, criterios extrinsecos, pero los sustantivos son los
criterios para el andlisis interno de la aportacion cientifica de que se
trate. Veamoslos por separado.

A. Criterios externos. Sobre la evaluacion de los Congresos, las
editoriales y las revistas.

Ninguna obra cientifica aparece en el vacio sino que se da a conocer
en algun sitio y de alguna forma, lo que da una primera pista sobre su
posible valor. En efecto, no es lo mismo si se trata de una Conferencia
general, de una Ponencia o de una Comunicacion. No es le mismo si la
entidad convocante forma parte del mundo académico o de las socieda-
des sabias que si es un Colegio Profesional, una asociacion de padres de
alumnos o un laboratorio farmacéutico. Ademas no tiene el mismo
valor una intervencién hablada que un texto escrito: en efecto, para
poder enjuiciar algo seriamente es necesario poder meditar el contenido
y por ello las conferencias que pretendan decir algo nuevo han de po-
derse terminar leyendo, en uno u otro momento.

Pero tampoco tiene la misma consideracidon extrinseca cualquier
cosa que se publique. No se ve igual un Jibro editado por el autor, por
una editorial general o por un primerizo servicio de publicaciones de
una Facultad que si aparece en una editorial con colecciones cientificas
especializadas y una acreditada presencia en el mundo de la cultura.

Determinar la calidad cientifica de las revistas merece una atencién
més pormenorizada. En efecto, dejando a un lado las de divulgacién y
la prensa diaria —en donde no tiene sentido hacer aportaciones origina-
les— pienso que dentro de ellas hay tres grupos de muy diversa cate-
goria.

Primero sc encuentran aquellas revistas de indole local, regional o
nacional que publican trabajos de distinto valor pero que carecen de
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unos criterios de evaluacién de los originales recibidos y que no dispo-
nen de un Comité que enjuicia independientemente, sin conocer el
nombre del autor del articulo. Esta clase de revistas no suele tener unas
resefias de libros valiosas sino que insertan lo que las editoriales les
envian, asi como tampoco acostumbran observar criterios fijos sobre el
modo de citar en los articulos, dependiendo mas bien de lo que el autor
manda. A veces su periodicidad y continuidad es dudosa y la bibliografia
que aparece en los trabajos no es la mas reciente y tiende a reducirse a
la publicada en espafiol.

Una segunda categoria esta constituida por aquellas revistas de
ambito nacional dotadas de unos criterios de evaluacién conocidos, con
unas normas sobre bibliograffa claras y con un deseo de que la tematica
no dependa de las ocurrencias de los colaboradores sino que esté con-
corde con las preocupaciones cientificas del momento.,

Por ultimo, nos encontramos con otras revistas, de ambito nacional
o internacional —por la extensién de sus suscriptores, por los miembros
del Consejo de Redaccién, por el impacto que posee, por el Sumario en
inglés o francés de sus articulos, etc.— cuyos criterios de evaluacién no
son s6lo conocidos sino aplicados a los originales siguiendo el criterio
de la «doble ceguera», por lo que se garantiza la emisién de un juicio
independiente. Estas revistas presentan la bibliografia segin normas
fijas y mediante ella se pueden conocer las aportaciones internacionales
del momento, asi como los libros son enjuiciados y no simplemente
presentados como propaganda.

Tampoco pueden olvidarse ciertos criterios extrinsecos, muy culti-
vados de modo especial en las ciencias naturales, como son el lugar
ocupado por la revista en la lista que se realiza fijando el numero total
de citas que cada revista obtiene en las demas publicaciones a lo largo
de un afio, o el impacto de la revista que es el numero medio de citas
por articulo publicado obtenido igualmente durante un afo [13].

Desconocer la existencia de este conjunto de criterios a la hora de
evaluar una aportacién seria un error, pero el error seria mas grave si
nos redujéramos a ellos v no intentaramos profundizar en el valor in-
trinseco de los trabajos, cuestién diffcil pero que no cabe eludir.

B. Criterios intrinsecos. Sobre la seleccién y el tratamiento de los
ternas.

Es indudable que una investigaciéon cientffica es relevante cuando
proporciona un resultado nuevo digno de consideracién. Tal resultado
puede ser una patente registrada y explotada, o, secundariamente, una
innovacién tecnolégica. Pero lo mas habitual es que los nuevos resul-
tados aparezcan como libros o articulos. Pues bien, a la hora de enjuiciar
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si algun trabajo es digno de consideraciéon podemos estudiar primero el
acierto en la seleccion del tema y, por ultimo, el modo como lo trata.

Hay un acierto estratégico, que produce buenos resultados econé-
micos y que es investigar sobre los asuntos que el Gobierno declara
prioritarios, para los que se destinan cantidades no pequerias de dinero
publico. Desde esta perspectiva, también acierta c! que se sube al carro
del espiritu del tiempo y habla de lo que en la actualidad se quiere oir,
asi como igualmente es comodo ampararse en algun descubrimiento
relevante o en alguna nueva teoria de moda para realizar validaciones o
réplicas que exigen poco esfuerzo v que encuentran facil publicacién.
Pero el auténtico acierto, el que se debe buscar, es el quc se produce
cuando se consiguen desarrollos sustantivos del saber actual o cuando
se descubren nuevos planteamientos que orientan en otro sentido el
trabajo de los demés cientificos. Ser fiel a este criterio no deja de plan-
tear problemas. Unas veces porque se esta presionado por conseguir
un alto numero de publicaciones y «cuando un grupo se plantea un
problema cientifico y tecnolégico importante v original, trabajando bien
y mucho pueden pasar varios afios sin tener nada que publicars [14]. Y,
en otras ocasiones, porque una obra innovadora —como dice también
Primo Yufera— «muchas veces encuentra mas dificultades para su acep-
tacion en las revistas: el trabajo de D. Severo Ochoa, en que se daba
cuenta del descubrimiento de la ADP-fosforilosa y de la sintesis del
primer RNA artificial, fue publicado en el J. Amer. Chem. Soc. con el
informe contrario de uno de los dos jueces; este trabajo abrié el camino
para descifrar el codigo gendtico» [15].

Todo ello nos lleva a la obvia conclusién que el acierto investigador
pasa por el camino del rigor cientifico. Una buena investigacion no se
distingue por la grandilocuencia ni por usar palabras brillantes vacias
de contenido. Un trabajo es serio cuando manifiesta conocer toda la
bibliografia vigente que hay sobre un asunto --—uyas tesis centrales son
objeto de analisis— cuando desarrolla una argumentaciéon impecable,
rica en ideas, y cuando alcanza unas conclusiones maduras.

Permitaseme insistir en la importancia de conocer la discusion
cientifica internacional sobre el asunto, que es tanta como para justifi-
car que un trabajo pueda considerarse una aportaciéon cientifica si
proporciona una visién profunda del estado de la ciencia sobre un
problema. Desgraciadamente no pocas veces se olvida este requeri-
miento, en unas ocasiones amparandose en la mala dotacién de las
bibliotecas —de lo que no siempre tienen la culpa las escasas facilidades
econémicas y organizativas de la Universidad espafiola— v en otras
por el simple y lamentable hecho de que el pretendido investigador no

domina las lenguas cultas principales, equivocacion que Espana no debe
seguir tolerando [16].
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V. Conadlusion

Hemos pretendido analizar las principales dimensiones de la com-
petencia profesional del profesor universitario, estudiando céomo ser
eficaz en la tarea docente v cudles son los criterios intrinsecos y extrin-
secos por los que cabe evaluar la actividad investigadora.

Sin duda que podrfamos haber hablado de otras tareas que los
profesores de la Universidad también han de hacer. Por ejemplo, la
asistencia a interminables Juntas o Comisiones y la resolucién de nume-
rosos problemas administrativos —que exigen poseer ciertas dotes de
«relaciones publicas»— para conseguir los medios imprescindibles para
investigar. Pero, sobre todo, hemos dejado en el tintero una cuestién
muy importante: el buen profesor ha de plantearse cé6mo levantar y
formar vocaciones universitarias. Pocos trabajos hay mas necesarios
—un profesor de Universidad no se forma en su casa, en contra de lo
que ocurre con un diplomatico o un abogado del Estado— y mas com-
plejos. Buscar los alumnos sobresalientes, iniciarles en la labor inves-
tigadora, seguir el desarrollo de sus trabajos, ayudarles a encontrar
medios econémicos para su subsistencia, crear un ambiente que estimule
su dedicacién al estudio y su creatividad, etc., todo ello no puede figurar
en un control administrativo pero es tan significativo que cualquiera que
vive en la Universidad sabe cémo un criterio esencial de excelencia es la
calidad de los discfpulos que un profesor ha formado.

Comencé haciendo notar que los profesores de Universidad no
podiamos ser simples «aficionados» sino que necesitdbamos alcanzar un
alto grado de profesionalidad, lo que tendria una importante repercusién
social, pues es impensable una sociedad realmente desarrollada en la
que no sobresalgan un considerable niimero de Universidades realmente
entregadas a un trabajo denodado. A lo largo de estas paginas es posible
que se haya entrevisto lo exigente que es la profesién universitaria.
Vivirla en su plenitud obliga a una tensién y un ritmo de trabajo muy
considerables, y eso sin hablar de los problemas externos, como son la
incertidumbre acerca de las posibilidades de promocién profesional, las
zancadillas, los grupos numerosos de alumnos en los que pocos se
interesan por la vida de la inteligencia, etc. [17].

Por ello concluiré diciendo que aunque no quepa ser un simple
«aficionado», el profesor de Universidad debe tener mucha aficion a su
trabajo. Los buenos profesores americanos gustan decir que «my avo-
cation is my vocation» [18], mi distraccién es mi vocacién, el trabajo
que realizo y para el que me siento llamado [19]. Quien sélo vea en la
Universidad un puésto de trabajo estd condenado a la frustracién y sera
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el causante de que muchos alumnos pierdan la ilusién con que entraron
en las aulas.
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Vid. MiIn1isTERIO DE EDpUCACION Y CieNcis (1988) Promocién General del Cono-
cimiento, p. 58 (Madrid, M.E.C)).

CoMITE NATIONAL D’EVALUATION (1989) Priorités pour l'Université. Rapport au
Président de la République, p. 104 (Paris, La Documentation Frangaise).

Vid. Rapport du Comare NatiOoNAL D’EvaLuATION (1987) O& va l'Université?,
p. 152 (Paris, Gallimard). De hecho, a la reciente convocatoria espafola para
el complemento de investigacion no han acudido un tercio de los profeso-
res numerarios e investigadores que reunian las condiciones de antigiiedad
exigidas.

No me cabe duda que puedo ser tachado de optimista. En efecto, D. E.
HunTter y G. D. Kun (1987) sefialan que la primera caracteristica de los pro:
fesores que publican prolificamente es que ¢stdn motivados por un autén-
tico gozo en su trabajo y por una reverencia hacia las actividades investiga-
doras (The «Write Wings. Characteristics of Prolific Contributors to the
Higher Education Literature, Journal of Higher Education 58:4, july-august,
p. 456). De abi cabria deducir que quienes no publican es que se encuentran
desmotivados en su trabajo y, por tanto, ni estin al dfa ni se preocupan en
mejorar sus explicaciones. Sin embargo mi experiencia me lleva a afirmar
que tal deduccién no es necesaria pues he encontrado bastantes casos en los
que esta pretenddida norma no se cumple.

Marsr, Herbert W. (1984) Students’ Evaluation of University Teaching: Di-
mensionality, Reliability, Validity, Potential Biases and Utility, Journal of
Educational Psychology, 76:5, p. 7217.

Hace ya afios sefialaba agudamente CATURELLI (1964) que «el estudiante de
medicina, por poner un ejemplo, no espera que la Universidad le haga
solamente médico, sino que, haciéndolo v prccisamente en ¢l cumplirse a si
mismo como médico, desde esta vocacién parcial, encontrar el sentido del
todo» (La Universidad, su esencia, su vida, su ambiente, p. 89, Universidad
Nacional de Cérdoba, Argentina)).

Pueden consultarse sobre estos asuntos mis articulos (1981) Introduccién
al concepto de adoctrinamiento, Revista Espariola de Pedagogia 39:153, julio-
septiembre, pp. 89-97 y (1974) La manipulacién y el hombre contemporaneo,
Revista de Estudios Politicos, nn. 195-196, mayo-agosto, pp. 209-220.

Para cualquier profesor con inquietudes es muy sugestivo el libro de GUSDOR¥,
G. (1977) ¢Para qué los profesores? (Madrid, Edicusa).

M. Dawoup (1985) insiste con mucha razén en que «el profesor competente
es aquel que no se dedica a teorfas alejadas de la realidad ni usa un estilo
hermético sino que se coloca al nivel de sus estudiantes, vulgarizando sus
conocimientos para tratar los problemas que afrontarin en su trabajos, la
compétence du professeur d'Université. Etude comparative, Revue de Psy-
chologie Appliquée 35:1, p. 7.

En relacién con este tema se leerdn con fruto las siguientes obras: JoNEs,
B. F. (1982) Chicago Mastery Learning Reading (Watertown, Mastery Educa-
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tion Corporation); FEUERSTEIN, R. (1980) /nstrumental Enrichment (Baltimo
re, University Park Press) y STerRNgerg, R. S. (1984) How Can We Teach
Inteligence?, Educatiorial Leadership 24.1, pp. 3848.

(113 Cfr. ENTwiIsTLE, N. (1987) Understanding Classroom Learning, p. 60 (London,
and Houghton).

[12] A veces los alumnos hacen preguntas comprometedoras. Estar dispuesto a
dar siempre una respuesta honesta, come pide ScuerrLer (1978) University
scholarship and the education of teachers, en HARINEIT, A. y NAIsH, M.,
Theory and the practice of education, vol. II, p. 133 (London, Heinemann),
obliga a superar la cémoda actitud de quien se ampara en una explicacién
genéerica para no defender razonadamente lo que ¢l considera cierto. Sobre
este punto es nuy interesante el articulo de GoLoaan, M. (1981) On Moral
Relativism, Advocacy, and Teaching Normative Ethics, Teaching Philosophy
4:1, january, pp. -1l

(13} Vid. GarrieLp, E. (1990) How ISI Selects Journals for Coverage: Quantitative
and Qualitative Considerations, Current Contents 28:22, may, pp. 513.

(14) Privo YUFERA, E. (1990) Transicién en el CSIC, Arbor 135:529, enero, p. S5.
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[16]1 Véanse sobre esta cuestién las atinadisimas reflexiones de D'Ors, A. (1961)
Especializacién, universalidad y acribia en las ciencias histéricas, en Papeles
del oficio universitario, pp. 131-138 (Madrid, Rialp).

[17) Cfr. PoweLr, J. P, BarrerT, E. v Seanker, V. (1983) How Academics View
Their Work, Higher Education 12, pp. 297-313.

(18] SorciNeLLI, M. D. y Near, J. P. (1989) Relations between Work and Life Away
_from Work among University Faculty, Journal of Higher Education 60:1,
january-february, p. 71.

[19] Vid. sobre este asunto el articulo de Corbero, J. (1986) Etica y profesién en
el educador: su doble vinculacién, Revista Espariola de Pedagogia 44:174,
octubrediciembre, pp. 463482.

BIBLIOGRAFIA SELECTA

La bibliografia existente sobre los temas tratados en este articulo es muy
abundante y en continuo crecimiento. Para proporcionar una ayuda eficaz al
avisado lector ofrecemos —ademas de las obras citadas en las NOTAS— una selec-
cion de aquellos trabajos que consideramos de especial interés.

A. Acerca de la eficacia docente, su evaluacién y perfeccionamiento.

Entre las obras colectivas que se han publicado este afio destacan las siguien-
tes:

Perry, R. P. (1990) Special Section: Instruction in Higher Education, Journal of
Educational Psychology, 82:2, june, pp. 183-274. Es un conjunto de diez articulos,
muchos de ellos de gran intecrés, realizados por los especialistas, de habla
inglesa, mas relevantes en esa temética.

SELpIN, P. (1990) How Administrators Can Improve Teaching (San Francisco,
Jossey-Bass). Es un libro cuyos once capitulos han sido hechos también por
autores conocidos y que se centian en la importancia de un correcto liderazgo
en las Universidades que no se preocupe sélo de evaluar, sino, sobre todo, de
perfeccionar la ensenanza impartida por los profesores.

Wane, M. C, HacrTer, G. D. y WargerG, H. J. (1990) What Influences Learning? A
Content Analysis of Review Literature, Journal of Educational Research, 84:1,
september-october, pp. 3043. Los autores realizan un brillante metaandlisis y
sintesis de las investigaciones realizadas por mas de doscientos trabajos ante-
riores acerca de las variables relacionadas con la ensefianza.
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Entre los trabajos individuales, sean de este afio o de afnos anteriores sefialemos
los siguientes:

FerpamaN, K. A. Este profesor americano lleva publicado un articulo anual desde
hace mas de quince afios en el que realiza metaanalisis extraordinariamente
completos sobre diversos problemas de la ensefianza superior. Entre ellos se
encuentran:

— (1989) The Association Between Student Ratings of Specitic lastructional Di-
mensions and Student Achievement. Research in Higher Education, 30:6, de-
cember, pp. 583645

— (1988) Effective College Teaching From the Students’ and Faculty’s View,
Research in Higher Education, 28:4, june, pp. 291-344.

— (1986) The Perceived Instructional Effectiveness of College Teacher as Related
to Their Personality and Attitudinal Characteristics, Research in Higher Educa-
tion, 24:22, pp. 139-173, mas Apéndices.

~ (1976) The Superior College Teacher From the Students’ View, Research in
Higher Education, 5:3, pp. 243-288.

Weilner, M. (1990) /mproving College Teaching (San Francisco, Josscy-Bas). Libro
muy bien hecho y que, junto a sus desarrollos tedricos, proporciona interesan-

tes pistas para conocer libros e instituciones americanas dedicados al perfec-
cionamiento de la ensefianza.

Licata, C. M. (1986) Post-tenure Faculty Evaluation: Threat or Opportunity (Was-
hington, ASHE-ERIC).

ALEAMONI, L, M. (1981) Student Rating of Instiuction, en MiLLMAN, J. (ed.) Hand-
book of Teacher Evaluation (Beverly Hills, Sage).

AsraMi, P. C. (1989) How Should We Use Rating to Evaluate Teaching?, Research
in Higher Education, 30:2, april, pp. 221-227.

FreNcR-LAzovick, G. (1981) Peer Review: Documentary Evidence in the Evaluation
of Teaching, en MiLI.MAR, J. (ed.) o.c., pp. 76-89.

CeNTRA, J. A. (1979) Determining Faculty Effectiveness (San Francisco, Jossey-Bass).
Libro de gran interés, culminacién de quincc afnos de trabajo anterior.

WiLsoN, R. C. (1987) Toward Excelience in Teaching, en ALEAMONI, L. M. (1987)
Techniques for Evaluating and Improving Instruction (San Francisco, Jossey-
BaSS), pp- 9'24.

B. Acerca de la productividad cientifica y su evaluacién.

Mientras que la ensefilanza debe seguir unos cdnones bastante comunes para
ser cficaz, los problemas para la evaluacién de la actividad cientifica son mucho
mas amplios. En efecto, la historia mantfiesta que la ciencia dominante en cada
momento histérico pretende marcar la pauta de lo que es un trabajo cientifico, ¥
asi durante siglos la quimica no pudo desarrollarse porque se pretendia que siguie-
ra un método metafisico. Todavia hay personas que incurren en el mismo defecto
formal y asi no faltan hoy evaluadores en e] @mbito de las ciencias humanas que
pretenden que cualquier trabajo, para ser cientffico. haya de seguir el método
sociolégico, asi como no pocas personas dedicadas a la investigacién en ciencias
fisicomatematicas creen que sélo es ciencia lo que usa del método matematico.
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SUMMARY: DIMENSIONS OF PROFESSIONAL COMPETENCE OF UNIVERSITY
PROFESSORS.

The professional competence of University Professors is mainly showed in the
teaching quality and in the university scholarship. It is declared the great diffe-
rences of quality that are between the different types of Professors, that are ex-
posed.

To analyse the teaching competence means to study how the Professor pre-
pares himself for the lesson, how communicates his knowledge and how checks
the real comprehension of his students about his lectures. It is shown what does
in means each of this moments.

On the other hand, the quality of the research can be judged following external
or internal criteria. There are proposed several extermal criteria to specify the
scientific quality of an article or a periodical. The same is done in order to the
internal criteria, that, obviously, are the most important.

The article concludes saying that the difficulty of the universitarian work is so
important that only can be done if the Professor realty thinks that «my avocation
is mi vocations.

KEY WORDS: Professor as professional, University Scholarship, University Tea-
ching. Teacher Competence, Teacher Evaluation.
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